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Du bist Werkstattprofi, freust dich jedoch auf eine Herausforderung mehr
im Administrativen und mit Kundenkontakt? Komm zu uns und werde unser

Serviceberater / Werkstatt-Administrator | m,w,d

Wo du bei uns anpackst:
Kundenorientierung: Du bist der erste Ansprechpartner fir unsere LKW-Kunden und
uberzeugst mit Fachwissen und Charme.
Organisationstalent: Du bist die Drehscheibe unserer Werkstattorganisation, behaltst stets
den Uberblick und planst / koordinierst die Werkstattauftrage.
Abrechnungsprofi: Kalkulationen, Offerten, Rechnungen und Garantie-Abwicklungen liegen
in deiner Verantwortung.
Datenpflege: Zuverlassig verwaltest du Kunden- und Fahrzeugdaten in unserem DMS-
System.

Was du mitbringst:
Technische Expertise: Du verfugst Uber eine solide technische Ausbildung in der
Fahrzeugbranche und bringst Erfahrung im Aftersales der Nutzfahrzeugbranche mit.
Administratives Geschick: Organisatorische und kaufmannische Aufgaben meisterst du auch
bei hoher Taktung souveran, effizient und zuverlassig.
Kundenfokus: Mit deiner offenen, zuvorkommenden und dienstleistungsorientierten Art
fuhlen sich Kunden bestens aufgehoben.

Deine Perspektiven bei Graf:
Teamspirit: Bei uns arbeitest du mit Profis, die deine Leidenschaft fur Nutzfahrzeuge teilen.
Vielseitige Aufgabe mit hoher Eigenverantwortung und Gestaltungsspielraum in moderner
Arbeitsumgebung.
Entwicklungs- und Weiterbildungsmaéglichkeiten, die dich voranbringen.
Tradition trifft Moderne: Seit 1936 sind wir eine Referenz im Nutzfahrzeugbereich und
betreiben als grosster Schweizer DAF-Partner ein topmodernes NFZ-Centerdirekt an der Al.

Klingt spannend und passt zu deinen Skills? Dann zégere nicht und schick uns dein Dossier oder
kontaktiere Johann Wehrle: jo.wehrle@graf-daf.ch | 079 735 21 36

GRAF Nutzfahrzeug AG




